REGULAMENT INTERN

Regulamentul se aplica pentru intreaga zona a Aquapark-ului.

e Varugam sa va conformati acestor reguli si de asemenea sa respectati instructiunile personalului;

e Clientilor care incalca regulile, perturba ordinea sau linistea celorlalti clienti li se poate retrage dreptul de a
folosi serviciile Aquapark-ului;

e Cand sunt situatii motivate, clientii pot fi evacuati din Aquapark de catre agentii de paza, iar daca este nevoie
acestia pot apela la organele de politie.

e 1In cazuri motivate temeinic (probleme tehnice sau de altd naturd) directorul de unitate are dreptul sa inchida
integral sau partial Aquaparkul. Pentru aceeasta societatea nu datoreaza despagubiri clientilor.

e Biletul de intrare in incinta Aquapark-ului este valabil pentru o singura intrare. Pentru a putea reintra trebuie
sd cumparati un alt bilet.

e Bazinele trebuiesc parasite cu 15 minute Tnainte de ora inchiderii.

e Personalul Aquapark-ului nu Tsi asuma nici o responsabilitate pentru accidentele sau imbolnavirile cauzate de
anumite afectiuni ale clientilor.

e Avand in vedere natura activitdtilor din Aquapark, clientilor li se recomanda sa-si intrebe medicul de familie
cu privire la capacitatea lor de a frecventa Aquapark-ul avand in vedere ca toate bazinele pentru adulti sunt cu
apa termala.

e Este interzis accesul in Aquapark al copiilor sub 14 ani neinsotiti.

e Toti clientii trebuie sa respecte semnele de avertizare din incinta Aquapark-ului, sa citeasca instructiunile de
folosire a bazinelor, toboganelor, etc.

e Clientii care refuza sa poarte tinuta de 1not pot fi opriti de angajatii serviciului de paza sa foloseasca bazinele
sau toboganele.

e [Este interzisd intrarea in bazine a copiilor pand la 2 ani fard scutec de inot curat, acoperit cu material
impermeabil care sa se potriveasca perfect in jurul picioarelor si a taliei. Scutecul standard nu este permis.



Este interzisd intrarea clientilor in bazine dacd nu au folosit dusurile. Persoanele care stau la soare trebuie sa
faca dus inainte de fiecare intrare in apd in scopul de a clati transpiratia si lotiunile de protectie solara.

Este interzisa blocarea scarilor de la bazine.

Este interzis comportamentul care pune in pericol securitatea si sanatatea persoanei sau a altor persoane. Un
astfel de comportament sau limbaj abuziv sunt un motiv de evacuare din incinta Aquapark-ului.

Este interzis consumul de alimente si bauturi in bazin precum si ldsarea sau pastrarea pe marginea bazinului a
obiectelor personale ( haine, incdltaminte, sticle, flacoane, pahare, etc.)

Este interzis scuipatul, inghitirea apei, suflatul nasului in apa, urinatul in apa precum si1 defecarea in bazine.
Este interzis alergatul, joaca zgomotoasa, impinsul, acrobatiile, luptele, stropitul, saritul in apa, tinerea
respiratiei sub apa, utilizarea de blasfemii sau orice comportament necorespunzator care perturba zona
bazinelor sau pericliteaza clietii sau personalul Aquapark-ului.

Este interzis folosirea sapunului sau a samponului in bazine.

Este interzisa intrarea cu animale de companie in incinta Aquapark-ului.

Este interzis fumatul in alte zone decat cele desemnate.

Este interzisad aruncarea filtrelor de tigari in recipient de plastic sau pe plaja .

Administratia Aquapark-ului nu i asuma raspunderea pentru obiectele personale care nu au fost plasate in
dulapurile din garderobe si nu este responsabild pentru lucrurile personale lasate nesupravegheate sau uitate
pe terase.

Lucrurile gasite in dulapuri dupa inchiderea programului vor fi plasate la casierii timp de o saptamana.

Nu raspundem pentru lucrurile 1asate in vestiare.

Recuperarea obiectelor cdzute in bazine nu este responsabilitatea administratiei Aquapark-ului. Nu se vor
demonta canalele de scurgere sau orice alta structurd pentru a cauta obiectele pierdute.

Clientii gasiti vinovati de exploatarea defectuoasa a instalatiilor, toboganelor, utilajelor, bunurilor Aquapark-
ului, cu buna stiinta sau din neglijenta, cei care provoaca acte de vandalism sau sunt gasiti vinovati de furt, au
obligatia de a suporta integral valoarea pagubelor produse. Parintii sau Insotitorii sunt obligati sa suporte orice
paguba produsa de copilul lor minor.

Orice persoana care sufera de boli de piele, sangerari sau orice boli transmisibile nu are acces in bazine.

Este INTERZISA intrarea persoanelor aflate sub influenta bauturilor alcoolice sau a drogurilor.

Personalul restaurantelor si barurilor isi rezerva dreptul de a nu servi persone aflate n stare de ebrietate.



Din cauza pericolului de alunecare va recomandam sa purtati papuci de plaja pe intreaga suprafatd a Aquapark-
ului

Tn cazul Tn care clientii, intentionat sau din greseald polueazi cu orice substanti apa din bazine acestea vor fi
inchise, golite, si dezinfectate, iar Intregul cost al acestor operatiuni va fi suportat de catre cei vinovati.

Este interzisa utilizarea toboganelor daca suprafata corpului este unsa cu ulei.

Copiii minori pot utiliza toboganele doar prin asumarea raspunderii si supravegherea permanenta a parintilor
sau a insotitorilor.

Coborarea pe tobogan se face la semnalul personalului supraveghetor.

Utilizarea aparatelor si a jucariilor se face conform indicatiilor de utilizare afisate.

Personalul Aquapark-ului nu raspunde pentru obiectele lasate sau uitate la locul de joaca si nici pentru
accidentele cauzate de jucarii.

Jucidriile se pot folosi exclusiv in scopul destinat. Orice daune care provin din folosirea incorecta a jucariilor
sau distrugerea lor intentionata vor fi suportate de catre parinti sau nsotitori.

Tn cazul unor accidente sau probleme medicale, clientilor li se acorda primul ajutor de citre personalul calificat.
Va rugam sa lasati liber accesul la iesirile de urgentd, usile de incendiu sau extintoare.

VA RECOMANDAM SA NU INTRATI iN AQUAPARK CU BIJUTERIIL, CU BANI SAU CU ORICE
FEL DE OBIECT DE VALOARE DEOARECE NU NE ASUMAM NICI O RESPONSABILITATE
PENTRU PIERDEREA LOR.

NU PRIMIM PENTRU DEPOZITARE BAGAJE VOLUMINOASE (GENTI, GEAMANTANE,
CARUCIOARE, ETC.).

Conducerea



