Strategia de dezvoltare a
SC. TURISM FELIX S.A
pentru anii 2007-2011

L. Istoric si caracterizare a SC TURISM FELIX SA

Activitat eas paiiested(PITEIURI —aod CAEN 5510, constand
in tratament balnear, al i memstmati ingd epublsiica ngi
exploatarea surselor de apa termominerala si
concesionare a dreptului de exploatare a apelor termale.

Conform registrului actionarilor, tea 14.1
detinut de

Ponderea
in capitalul
social (%)

Nr. Num Capital | Valoare | - UO¢ |
crt. tme social (lei) [nominalg| EE 1D

1 S.ILF. TRANSILVANIA | 15.727.015 01 [157.270.150, 63,39628 1

2 S.LF.OLTENIA 4073540 | 01 |40.735.401 1642062 1
3 PERS. FIZICE 1485857 | 0,1 |14.858569 598955 4.756
4 ALTI ACTI

PERS. JURIDICE 3521.061 | 01 |35210.608 14,19355 13

TOTAL 24.807.473 0,1 248.074.728 100, 4.771

In Adunarea Generalda Ac t i o ndinr20.04.2007 s-ah o t Sacofdarea unei
actiuni gratuite la fiecare actiune d e { i pamdlaédata de referinta (12.05.2007).

1.1. Capacitatea de cazare si tratament; categorii de clasificare

Nr.
Crt | Centru de Profit Clasificare | Locuri | Single | Duble | Apartamente
1. |' OUI Ow( OUI| 3steleplus | 340 80 110 20
2. | Hotel Termal 3 stele 298 58 114 6
3. [ OUI Ow- Ul ¢| 3stele 150 6 70 2
4. | Hotel Lotus 2 stele 380 40 162 8
5 " O01 OQw/ OPI| 2stele 302 14 140 4
6. | Hotel Unirea 2 stele 292 30 129 2
7.1 OU1 Qw2 OO0I| 2stele 344 34 137 3
8. |' OUI Ow, UUI| 2stele 650 70 290 -




9. | Hotel Felix 1 stea 238 10 113 1
10. | Vila Pavilion 2 1 stea 80 - 40 -
3 stele 788 144 294 28
TOTAL 2 stele 1968 188 858 17
1 stea 318 10 153 1
1.2.  Evolutia principalilor indicatori
Nr. Denumire indicator UM| 2002 2003 2004 2005 2006
1 [Venituri Totale lei |21.822.082 28.903.267| 33.098.762(36.335.508/39.246.252
2 |Cheltuieli Totale lei | 20.782.499| 28.190.940| 30.047.994(29.245.217|31.880.780
3 |Profitul Brut lei | 1.039.583] 712.327| 3.050.767| 7.090.290| 7.365.472
4 |[Nr.mediudesa | ar i a|pers 780 929 942 876 794
5 [Productivitatea muncii lei 27.429 30.932 34.626 41.111 49.429
6 |Marja profitului Brut % 4,76% 2,46% 9,22%| 19,51%| 18,77%
1.3.  Tendinta Afacerii
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1.4. Echilibrul financiar

a) Trezoreria

Nr.
crt.

Specifical) D | UM | 2002 2003

2004

2005

2006

Trezorerie negRON|2997.060 3.079.995

1.948.180

14.032.354

20.654.974

Lichiditatea curenta 1,23 1,05

0,88

4,14

2,74

Solvabilitatea patrimoniala 11,37 9,43

9,51

24,41

19,70
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b)  RatalichidiU i kurente
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0) Solvabilitatea

EVOLUTIA SOLVABILITATII PATRIMONIALE

o 29,41

o 19,70

S 11,37

QO =@= Solvabilitatea patrimoniala

§ 2002 2003 2004 2005 2006

1.5. Pozitionarea strategicd a societdtii pe piatad

huAw! UECEUOQWUOEDI Ugc DD
O societate <cu i stori c, foarte bine cuno

Apa termala de a Baile Felix este atestat a
de rezultatele rne at ruantoarr eaaf escit ipurnev.eni

| Aw" OUEWET wxbPEW¢ w

Actual mente pe piata balneara S.C. TURI S
aprox.11%di n numarul] de paoasilitliitati certe de cr

P Aw/ O4aPUPEwW EVcwWET wEOOEUUI Olg
In raport cu concurent 83iSl. CdRdIURE SMoEELI 2
LEADER.

~

Principalele doua centre de profit, Ter
cadranul “vaci de muls” si “vedete?”.
5) Amplasare

S. C. TURI SM FELI X S.fumai 20sdé km demp aaciataa | a
Ungaria, avand acces la trei aeroporturi - Or ad e a, Budapestd,a TBiomied c
national e si i nternational e.



1.6. Potentialul de dezvoltare al societdtii

hAw" PEOUOWET wYPEW¢
Dupa parer,eaS.n®.astuURl SM FBL IpX a3 .aA .d easrteu |7 nd
pentru dezvol t arléanivkauade pradul dendatutitate. 5

| Aw/ OUPEPOPUcUPWET wedOOYI UUDI

Capacitatil e finurmasjtarciet aatcet unad eau ni ci o r
pentru modernizare la nivel de trei stele. Hot el ul Lotus, prin cons
modernizats i adus | a clstelsi ficatia de trei
3) Teren

S.C. TURISM FELIX S.A. dispune de 300.000 m? de teren pe care se pot
dezvolta baze sportive si de agrement.,i este
hotel de cinci stele.

Il. STRATEGIA DE DEZVOLTARE

Misiunea: prin serviciile de calitate SC TURISM FELIX SA sar aanan u ma rl inl
domeniul turismului balnear romanesc si sa devina competitiva p e pi at a
Europei Centrale. Saoferimc | i e m{o is ltdt servicii de turism balnear, cat Si
de turism de agrement.

2.1. Sistemul de obiective

Obiective pe termen lung

+ Schimbarea structurii clientilor pe cresterea ponderii in capacita ifle de 3, 4 i 5
stele;

+ Fidelizarea segmentului actual de piat e trei stele;

+ Atragerea turistilor straini cu venituri medii $i a turistilor romani cu venituri
peste medie;

» Formarea segmentului de piat & 4 Si 5 stele.

a INTE:

« Cresterea cotei de piaf dela 11 % la 15-20%;

« 70% din venituri obtinute prin turismul balnear de 3, 4 si 5 stele;
« Cresterea ponderii turistilor straini de la 7% la 20-25%.



Obiective pe termen mediu

. Formarea unui nou segment de piat e turismul balnear de 2 stele pentru
inlocuirea actualilor turisti veniti prin CNPAS;

. Cresterea ponderii turismului de afaceri;

. Cresterea ponderii turismului de wellness Si agrement;

Obiective pe termen scurt

. Schimbarea structurii turistilor pe grupe de varsta prin dezvoltarea turismului
de agrement;
. Stabilizarea in 2007 a numarului de zile turist ( Hotel Lotus si Felix vor fi inchise

pentru renovare, iar Complexul International va functiona doar 9 luni) si
cresterea incepand cu 2008;
. Cresterea gradului de ocupare .

Gradul mediu de ocupare a | o«
acestuia
(1995 = 100%) - total SC TURISM FELIX SA - 1995 - 2008
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. Cresterea cotei de piata la 12% in 2008;

. Cresterea profitului la 10 milioane lei in 2008;

. Cresterea salariului mediu la grupele de personal de baza din societate
(bucatari, ospatari, etc) cu 50% pana in anul 2008;

. Cresterea productivitatii muncii cu 20% pana in 2008.

2.2. Mijloace si politici de realizare a obiectivelor

2.2.1.Politcade®Y1 UUDPIIDD

A.) ZONA DE CAZARE SI BALNEOTERAPIA

1) Se propune reali zarea unor constructi.i
animatie din statiuni bal near e: jocuri de s
gal e, mani festar.i fol cliodercar e egic. s &revipcoiti |
hidroterapie pentru turistidi provenit.i din
|l ocalit&atile apropiate. 1Tn acest caz functio
2.) Moderni zarea Compl exul ui Lotf®*us T n vederea
3.) Demol area si reconstructi a, fara schimbar
in vederea reclasificarii turistice de | a 1*
4.) Amplasarea unui complex turistico — hotelier cu 500 de locuri, baze de
tratament e, aildanens ati empubifunctionale de
parcare, spatii verzi, <clasificare turistica
5) Operatiuni de extindere:

- sali (complex) de conferinta, adunari,

- piscina cu zona de plaja |l a Compl exul

- piscc na | a Coayl ex Nuf

- parcare | a hotelurile Lot us, Ter mal

amplasamentul actualului magazin circular.

B.) ZONA DE AGREMENT ACVATIC

1.) Se propune marirea suprafetei cu circa 1¢C
oglinzii eetaeap@newxedeérea maririi zonebar de pl
tropical.
2)) Pentru strandul Fel i x se propune adawugar
(buticuri), constructia wunei ckhit has éaopical, cu t
instal atcasadaeda,pal dc de —-fomrneaebi aeptraticbeprj t
teren de sport cu iarba sintetica, zona de s
Val oareaprogab@aulaui de investi+20ilsepentr u
ridica |l a circa 285 milioane | ei



2.2.2. Volumulinvestb D OO U w1 PudsdJ UUIT wEl wi DOEOD

Inintervalul2007-2 011, val oarea investitiavhndr va d
ca sur se d2.655000ne digp@nibiéla inceputul perioadei, 39.750.000 lei
din amortizare, 70.812.000leidi n pr o f i 531783.000 lei din slté surke. In anul

2007, val oar ea investitiilor s e ridica | a
disponibil la inceputul perioadei —20.655.000 lei, din amortizare—4 . 00 0. 000 | e
profit net —6.720.000lei. Ex cedent ul de surse, Tn suma de
pe anul ur mat or .

2.3. Politici de marketing

2.3.1. Pidélintg

Cel e mai i mp-brhtaatpepcate |l e vizeaza proc
S.C. TURISM FELIX S.A. sunt:

hé w / DENVE w-pehtubs) OYOBHRI near ), compusa 1n
persoane suferind de afectiuni reumati smal e
ambele sexe (familii). In cazul hotelurilor de categorii superioare de clasificare,
ponderea o formeaza st r ai ni i (Germanilasaraduyt care au
origine) venituri medii, de aceea, un important factor determinant al deciziei de
cumparare este raportul pret/ calitate; ca se
prefera lunil4odmnapriiminacel dunil e de wvar
cresterea veniturilor S i Tn gener al a ni ve
hotelurilorde 3,4,5 st el e, creste ponderea turistilor
peste medi e, deci ma i puti mpmusnémgi baiclcie nlt a mfaa
calitatea serviciilor, iar media de varsta
hotelurilor de categori.i inferioare, ponder e
venitur.i medii Si sub nheadifea,c tdoer uas epmeente a Pseennt
categorii, caracteristica este durata mai m

zile.
Cota de piata a SC TURISM FELI X SA 1in a
Romania plaseaza societ ataeda upe tpozistmudude i h

pentru sanatate i pe un | oc fruntas 1Tn cad
detinea o cota de 10,8% pe piata turismulu
numar ul ui de turisti straieeaaceaptiavepta demn
(zilele-t ur i st) , societatea detinea 1Tn anul 2005
bal near din Roméani a, i ar Tn cazul turistil
calculate pe baza datelor statistice disponibile, furnizate de | nst i t ut ul Nati o
Cercetare - Dezvol tare Tn Turism gi de I nstitutul
estimaril or Directiei Mar keting a societat
perioada ianuarie-decembrie 2006. Soci et at ea 1 gi prpoEurne ecomrdse
|l ider avand Tn vedere cresterea si Tnasprire



| dw/ PENEwWUUUDUO Ufelddrey x | cOolnpluus GE Biindcgener al
romani , provenind ma i cu seama din regiuni
familigtwualleyie cu copii), iar categoria de
preferinta pe @B, #&sau hstele. Bhratamedieth8ejurului este In acest
caz mai scazut a, d eend Isaa desrevpliomr (R-3 | zidlee )wegik pa
sejururide vacanta, vara, Ta g&amenr adldgléeinad mhear ge

6w/ PEVEwWw UUUPUOUOUDPW El wEDDG U UDOWAI ni YgirQfp
persoane din cadrul unor societati -widimer ci al
domeniul economic privat, al admi ni str at i e-feligipsuebdcl: i cAec,e act lat
piata este foarte dinamica, asa cum se con
Nufarul *»** recent renovate si dotate pent
potrivit datelor companiei de consul t ant a Pe ac-o Glkbal Hioté¢l e | s
Management, turismul de afacerisieveni ment e este si va contin
ur mat ebr iaini4 mot or ul cresterii Tn industria ¢
Si in Romani a. Grupluai lmaniclae et apartdei md ac
eveni mente, sunt compuse din persoane active
S i provin din toate regiunile tari:i (cu o |
acesteil piete este guenntneilvoerl rneafie riinalatr eall ae x
tinand cont S i de faptul ca sunt ma i putin
crestere a pietei este evidenta nu numai 1n
celor de 2 stele s i S e tie \&d cdreré1in crestere pentru unitaif hot el i ere s
servicii de bussines de cal uhtadejeruld eseénr i oar a
gener al -tdreeidozuid e, i ar ca sezonalitate se po.

februarie-i uni e s i e-rwiembtie cabpauize prilejuite de lunile de concedii,
vacant e.

4. Incazul compl exel orseei mMbiundi dsitadlEemdld V¥ DPED

pentru sportivi-est e vorba de turisti roman-35de avand
ani, cu venituri sub medie, pr oveni nd din toate regiunile {
pachete de servicii compuse din cazare (de la 3 1a 1520 de nopti) S i [
compl et a, |l a care se adauga, optional, servi
agrement : fitnlelsasz ism,l aetdee. fMU téxi sta o sezo
observa o <cerere ma i crescuta pentrw perioc
extrasezon (pentru recuperaresaup r egatire T ntre competitii).
5,0 piata volatila si cu popidetei rglabiav
societdatii UOUROOBPwWKLWEOOUwWwxUOXxUPUOWBEEADOC
gener al persoane tinere, di namice si active,
cu sejururi foarte scurte (1-2 nopti ), pe tot parcursul anulu
Pentru fiecare din aceste categorii, trat
produsele solicitate, pietele pe care se re
politica de comunicare. Cele mai importante forme de concretizare ale strategiei de
mar keting sunt astfel strategiile privind s
alaturi de strategia de pret, promovare si d



2.3.2.Politici, Tactici

Principalele politici (tactici) pe care le propunem sunt:

hudw" Ul 1 U1 Ul EudEeUiimut el winD domeni ul turismulu
n

speci al international, cu produsel e de R

i mportante cai de actiune fiind:

agoptima valorificare si comunicare cu privi

geograf i ca degiacacent pe bogatia apei ter momi ne
A realizarea unor materiale referitoare la apele termo-mi ner al e s ef e
curative ale acestora, materialepe baza car ui a siemateriale r eal i
de mailing, panour i i nf or maatriiv ep esnit r ur epzaernt i ci pa
mani festari;
A intensificarea participari:. l a mani fest
cCu l ucr ar. pe-eaxceaGdrdgrteesmd Societatidi

Hi drol ogie si Climat ol ogiTermdikeetti cal a, Re al

A organizarea de prezent artrip-unile ¢hd caralee cu |
gazdui m, pentru grupuril e de straini a f
per manentizarea unor astfel de prezentar |

A contnuarea traditiei iana Zielog Medicake aFelig @ anu a
mani festare medi cal a | a ni vel regional,
Romdne de Medicina Fizica si anBRedaa e r ar e,
I nternational e a Osedi@alpoptentbiel € i (seminar m

A odat a cCu redeschider ea Hot el ul ui I nt e
medicale aplicate este | ar gi ta prin reintroducerea t
procedura terapeutica traditionala, apl:
exceptral WLlidio; comunicarea cu privire |
atractivitatea produsului turistic balne:

A efectcr est er ea factorilon natueali detcurd specifici $ | i mpl i ci't

mai buna valorificare a produsului turistic;

b)dezvoltarea extensiva a pietelor tradition
Austria, Israel), prin:

A contactarea $i atr ag eopemtoridde peraeedte part e
piete), mai Cu seama prin pardimatériplar ea |
de prezentare diverse, mai elaborate;

organizarea ulterioara detripwii)zpéntre de d
noii parteneri, cu care prilej le sunt prezentate materiale cu privire la apa

>

termo-mi ner al a, tratament ul Balmad &mr i g1 4 dien
di spunem (inclusiv Complexul ui I nternati
A profitand de faptul ca principali:@ c
(Ungari a, Cehi a, Sl ovaci a) au trebuit S
ader ar i i-aullemarddtta ssrs de " captare"™ a turisti
mai frecventeze aceste locatii, datorita
A un alt avantaj comparativ de exploatat

10



locuri modernizate de categoria 3 stele (in total cca. 800, incl. Complex

Intenat i onal ), profitand de cererea Tn c
societatea fiind singuasa acarmr¢éegbera sar B
iar T n celelalte statiuni bal neare roman
numar mult emdiermiean; sgurt, de ladegthadt wn@m
sNuf arulaté&*inaédtrs de fidelizare a unor r
A activarea reprezentantil or turistici
derul area Tn col abor ar e magineaatites prilejal a uno
targurilor internatio#rip-bej | oAt sgu auabpto
organizate de acestia pe pietele pe car
jurnalisti din domeniul turistactipeatcu)
A —+efectcresterea notorietatidi otf werritaseti sn o a
valorificarilor aferente;

c)
A maj or ar ea cot ei pe piat a interna a
intensificarea activitati:i de-tucostr gat arl
valorii wvalorificarilor:
A stabilirea de contacte directe cu agen
A crearea unor programe comune, adaptat
acestea activeaza (sindicate, mineri, el
A mai |l ing catredetabiurli ¢e sgor tfieve, pen
ofertei de recuperare a sportivilor;
A colaborarea cu alte statiuni din siste
pachete de servicili pentru salariati, 1n
A -+ efect: cr est er etauraisltelleorri fai cvaa i | or afere
relatiil e cui(daraariinat iiintprr amr)i;

d)
A masur i de stimulare a cereri. Tn peri
baza el ementul ui pret., prin | ansarea de
(cazare, mic-dejun,doua procedur i de tratament) ;
A +efectcresterdarsdisitelsoar a valorificarilor

2. Atragerea de noi Ul T O1 OUT wEI wUOUUDI UPwi1 DwOi il UUEUI Eu

compl ementare produsul ui bal near <cl asi c, ca
val or i S i a cerintelor turistilor,; este vor
anti-st r es s, cura healthy&slim (de sl abire):
A alcatuirea de materi al e de promovare
incluzand aceste cur e S i olheeret arienat ea o e ¢

international e;
pregatirea de ma rplotidd ofettareaiunop asemeneac t
servicii in bazele de tratament de 2, d a r -5steéle, idcepandl cu anul 2009;
promovarea sSi ofertarea acestofriaptachet
identificate pe piat a r o maateiasrcal e( e xh a
sindicate)

)

)

11



A —+rezultat:c r est er @araisltelsor a valorii wval ori

FSw" Ul 1 U1l Ul EWEOUI PWEIl wxPEUcwé¢ QwiEdDHIOE Ob O tUA
crestere), prin:

A valor i fi car ea avant aj el orsacloompeéechi pamec

personal, un portofoliu substanti al de ¢

publicul-{ i nt a vi zat , prin i ntermedi ul di st

Travel) si al publicitatii,;

A construircaunor compl exe specializate, car e

pentru servicii dd cal btatel®uyuperioar a

A echiparea si dotarea de noi sal i (spa

cadr ul hotelurilor de 2 stele,stepemrtraud ea

pietei;

A cresterea numar ul ui de mani festar. i

promovarea pe piata vecina a Ungariei,;

A includerea 1Tn portofoliul de oferte a

Compl exul ui I nternational , p e orgamiaa inmani f e

semestrul II 2007;

A —+rezultatt crest etrerai zti | il oa valorii wval ori
4. Propuneri deEuUdaisirUl EpueEhE @ fudstatd Enbdoméhild Y D E D D C
hotelier, al alimentatiei publice si al trat

A participare la organizarea, cu titlu permanent, a unor vizite de

documentare T n unitat.i de prestigiu in d

din strainatate, pentru personalul din d

medi cal , tehnic, etmsmete;ci al |, agentie d

A determinarea, prin studid@ S i cercetar.i

turistilor, astfel Tncat acestea sa poat

A -+ rezultat: cr est erea gradul ui de satisfact

acestora, urmate deardcrsestser @aa vailloeglior valo
5. Programe proprii sau in colaborare cu alte departamente, pentru EUT 1 Ul Ul EwOIi 1

| PUuEwWEEODU¢ DD w Ul-divedtidmdrd, @é3tihateEih gertedal Upbtdder® U
timpului liber, prin:

aygcresterea numarului de programe turistice |
de agentia de turism a societatii, precum si

organizarea c¢cu titlu permanent de ser
turisgtriaii ni ;

)

A organizarea, pe parcursul sezonului, seri in aer liber, cu focuri de
tabara, Tnsotite de programe folclsarice
in zona de agrement Tnvecinata

A organi zarea de excursii, turueicu de or
autocarul;

12



A -+ rezultat: cresterea gradul ui de satisfacH

noi clienti pentru aceste servicili, fid
valorii wvalorificarilor;

b) alte eveniméente pentru agremer
A organi zarea de jocuri silacondur ssutrriany
Felix, iTn sezon, corelat cu finalizarea I
A continuarea organizari:. de eveni mente

P a sltMiai, 1 Iunie, Revelion;

A organi zarea de evenimente pentru copi |
Judetean tsei icnisti tutii de Tnvatamant

A —+rezultat: cr est erea gradul ui de satisfacti
noi clienti pentru aceste sedeicrest éi @:
valorii wvalorificarilor;

6. Crearea | BDU OIUPOI Ul Ew POET POOBDIWRI SMEBEG¢ WX S. A.
compl exelor turistice din patrimoniul sau.

c
ml
c
e

Adw %DOEODPAEUI Ew xUOEI UUOUDwW ET w ¢ Odrplegeldrl
hoteliere (demarat la OSIM, in luna aprilie 2005);

A continuarea comunicari. de marca si
prin participarea | a organizarea si gazec
in domeniul medical, al apelor geo-termale, al turismului balnerar, etc.,
ment i oamnatteer i or , prin refacerea unor mat e
vizita, etc.);

A comunicarea cu privire |l a marci se Vv
cel putin Tn punctele de acces in statiu
Il nternet sielatdnetbaner el or p

A O comunicare mai intensa | egata de
efectua prin publicitate, in cazul demersurilor ocazionate de cotarea la BVB;

A un alt el ement al acest ui capitol es
un pril ej de cwbnuind calr enwcrdlrei psoci et ati.i

A —+rezultattc r est erea notorietatii si a i ma

Z. N o~ s N~ s

Wédw ENPUOPuE lQoUipOE&WHWIiw |l nternational *** mo«
a)pelinieede vanzar.i

A alcatuirea si | ansar ea wrniogm tiamrti &ren aptric
pentru sezonul aprilie 2007 - martie 2008;

A i ncluderea compl exul ui, cum am arat a
prezentare si informarile efectuate pent |

A intensificareac ont r act ariint dirnmttguirniastm on al ;

A ocampani e de mailing/informare catre a
international e, precum si C ateu prilejulr gani z
i naugurarii Complexul ui;
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b) pe linie de imagine-obi ecti v: Complex International s
Felix:

A crear ea, tiparirea si |l ansarea pri mel
cu ocazia evenimentului de inaugurare al Complexului;
A demar area unei campanii de publicitate

anterior evenimentului de inaugurare;

A campanie de panotaj local - demarare anterior evenimentului de
inaugurare;
A cel putin pe parciufpana slezonadbtui ga&r0de

organizarea de mini-evenimente de agrement in jurul piscinelor;

c) evenimentul de inaugurareo f i ci al a

A promovat anterior prinmass-me di a (stiri) si prin mai
A ur mat de stiri l a principalele postutl
national e;

A partici parmpteircat ooiur si agent i de turi
organizatori de evenimente, oficiali din domeniul turismu | ui , al ti of
l ocali, precum si reprezentanti ai prese.l
A program: Vvizita, prezentare, conferint
de muzica si | umini);

A -+ efect crearea si mentinerea I magini. d
crteserea notorietati.i Compl e xtuil ruti 3, part @ utne
zilelor-t uri st si a valorificarilor aferente;

2.4. Capacitatea de conversie

Conversia se refera |l a Tnlocuire@NPASTri stil
cu un alt segment de pi atpa& ,0 ¢ e s iniimervalul 2006-2007, dupa cum r ezl
din tabel:ul ur mat or

2x1 EDI DEEIDI 2006/2005 2007/2006
Reducerea zilelor-turist CNPAS -17.134 -44.511
Cr est er e aturistz dih edlt®| +6.439 +30.000
categorii
Di ferent e dzde-turietc u|-10.695 - 14.511
Consideram ca | a finele anul ui 2009 s [
conversie va fi incheiat. Din punct de vedere al impactului asupra veniturilor din
turi smul asistat, sit uaestdnaaifaorna bpg d ras p ecitnidwmad
de scaderea ponderii veniturilor din turismu
Previziunile economices-au f acut in baza ipotezelor pr
organizatorice convenite 1Tn Consilirudl adea Ad

Actionarilor din 20.04.2007.
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2.5. Previziuni economice 20672011

NR. PLAN PLAN PLAN PLAN PLAN +/- % an anterior
CRT DENUMIRE INDICATOR 2007 2008 2009 2010 2011 [2008/07] 2009/08] 2010/09] 2011/10
A | VENITURI TOT ALE, din care: 50.000.000, 63.000.000, 90.000.000 120.000.000 168.000.000 26,0% | 42,9% | 33,3% | 40,0%
1 | Venituri din exploatare 48.400.000 62.850.000 89.800.000 119.750.000 167.700.000 29,9% | 42,9% | 334% | 40,0%
a - venituri din act de baza, din care: 46.9(8.000| 61.350.000 87.700.000 117.990.000 165.350.000 30,8% | 43,0% | 345% | 40,1%
- hotel 16.199.000 | 23.650.000 | 35.000.000 | 48.590.000 | 69.550.000 | 46,0% | 48,0% | 38,8% | 43,1%
- alim. publica 16.800.140 | 23.000.000 | 35.750.000 | 49.000.000 | 71.200.000 | 36,9% | 554% | 37,1% | 453%
- tratament 5.566.399 6.200.000 7.500.000 9.000.000 | 11.000.000 | 114% | 21,0% | 20,0% | 22,2%
- agrement 5.040.461 5.500.000 6.250.000 8.000.000 9.800.000 91% | 136% | 28,0% | 22,5%
- revanz utilit., chirii 3.302.000 3.000.000 3.200.000 3.400.000 3.800.000 -9,1% 6,7% 6,3% | 11,8%
b - alte venituri din exploatare 1.492.000, 1.500.000, 2.100.000{ 1.760.000] 2.350.000 0,5% | 40,0% | -16,2% | 33,5%
2 | Venituri financiare 1.600000 150.000 200.000 250.000 300.000| -90,6% | 33,3% | 25,0% | 20,0%
B | CHELTUIELI TOTALE, din care : 42.000.000 53.000.000 74.700.000 99.600.000 137.400.000 26,2% | 40,9% | 33,3% | 38,0%
1 | Cheltuieli de exploatare 41.950.000 52.930.000, 74.600.000 99.490.000 137.200.00| 26,2% | 40,9% | 334% | 37,9%
a - cheltuieli cu marfurile 7.000.000 8.000.000 | 12.000.000 | 17.000.000 | 25.900.000 | 14,3% | 50,0% | 41,7% | 52,4%
b - cheltuieli cu materiale 11.300.000 9.100.000 | 20.900.000 | 32.640.000 | 49.500.000 | -19,5% | 129,7% | 56,2% | 51,7%
C - cheltuieli cu tertii 1.950.000 | 11.480.000 | 11.550.000 | 10.000.000 9.700.000 | 488,7% 0,6% | -13,4% -3,0%
d - cheltuieli cu impoz. si taxe 1.500.000 1.650.000 3.500.000 4.500.000 7.000.000 | 10,0% | 112,1% | 28,6% | 55,6%
e - cheltuieli cu personalul 14.800.000 | 16.300.000 | 17.940.000 | 21.500.000 | 25.800.000 | 10,1% | 10,1% | 19,8% | 20,0%
f - amortizare 4.000.000 4.650.000 6.250.000 | 10.500.000 | 14.350.000 | 16,3% | 34,4% | 68,0% | 36,7%
- provizioane 1.000.000 1.150.000 1.760.000 2.350.000 3.550.000 | 15,0% | 53,0% | 335% | 51,1%
g - alte chelt de exploatare 400.000 600.000 700.000 1.000.000 1.400.000 [ 50,0% | 16,7% | 42,9% | 40,0%
2 | Cheltuieli financiare 50.000 70.000 100.000 110.000 200.000| 40,0% | 42,9% | 10,0% | 81,8%
C REZULTAT BRUT 8.000.000, 10000.000| 15.300.000, 20.400.000 30.600.000 25,0% | 53,0% | 33,3% | 50,0%
D | Impozit pe profit 1.280.000 1.600.000 2.448.000 3.264.000 4.896.000 | 25,0% | 53,0% | 33,3% | 50,0%
E | PROFIT NET 6.720.000] 8.400.000] 12.852.000, 17.136.000, 25.704.000] 25,0% | 53,0% | 33,3% | 50,0%
F Numar actiuni 496.149.456 | 496.149.456 | 496.149.456 | 496.149.456 | 496.149.456
G Profit brut pe actiune 0,0161 0,0202 0,0308 0,0411 0,0617
H Dinamica profitului brut pe actiune cu baza in lant 0,00% 25,00% 53,00% 33,33% 50,00%
[ Dinamica profitului brut pe actiune cu baza fixa 0,00% 25,00% 91,25% 155,00% 282,50%
J Valoare nominala a actiunii 0,1000 0,1000 0,1000 0,1000 0,1000
K Numar personal 850 870 1.025 1.115 1.265
L Productivitatea muncii 55.186 70.517 85.561 105.821 130.711
M | Dinamica productivitatii muncii 0,00% 27,78% 21,33% 23,68% 23,52%
N | Numar de zile-turist 458.590 463.000 511.000 546.500 622.000 1,0% | 10,4% 6,9% | 13,8%
O | Venit mediu/zi-turist, lei 109 136 176 220 270 | 248% | 294% | 24,7% | 23,0%

15




Dinamica Veniturilor Totale (cu baza fixa)
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